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Resumen
Introducción:  En  los  últimos  años  se  ha  detectado  la  necesidad  de  que  la  universidad  forme
a personas  en  competencias  clave  que  faciliten  su  adaptación  ante  los  rápidos  cambios  de
la «sociedad  de  conocimiento» y  permitan  el  aprendizaje  y  autodesarrollo  a  lo  largo  de  toda  la
vida. En  este  estudio  hemos  utilizado  recursos  digitales  interactivos  con  el  objetivo  de  incre-
mentar la  competencia  Análisis  y  Síntesis  en  estudiantes  universitarios  de  primer  curso  del
Grado de  Enfermería.
Material  y  métodos:  Este  estudio  sigue  un  diseño  cuasiexperimental.  La  muestra  estuvo  com-
puesta por  86  estudiantes  de  primer  curso  del  Grado  en  Enfermería  de  la  Universidad  Europea
de Madrid  (UEM),  distribuidos  en  grupo  experimental  y  grupo  control.  El  entrenamiento  en
la competencia  se  realizó  mediante  ejercicios  interactivos  online  que  proporcionan  feedback
inmediato.  El  nivel  de  desarrollo  de  la  competencia  se  valoró  al  iniciar  y  al  finalizar  el  programa
mediante  la  realización  individual  de  un  mapa  conceptual.
Resultados:  Los  resultados  de  la  valoración  de  la  capacidad  de  Análisis  y  Síntesis  mostraron
un incremento  significativo  para  el  grupo  experimental.  Mediante  una  encuesta  de  satisfac-
ción validada  por  la  unidad  de  calidad  de  la  UEM,  encontramos  una  mayor  satisfacción  con  el
aprendizaje y  materiales  docentes  empleados  en  el  grupo  experimental.
Conclusiones:  El  empleo  de  ejercicios  interactivos  online  que  dan  feedback  inmediato  mejora  la

competencia  Análisis  y  Síntesis.  Su  utilización  en  la  asignatura  de  Anatomía  Humana  es  valorada
muy positivamente  por  los  estudiantes.
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The  impact  of  digital  resources  in  the  learning  and  the  development  of  the
competence  Analysis  and  Synthesis

Abstract
Introduction:  A  need  has  been  detected  in  universities  in  the  past  few  years  to  train  people  with
key or  transversal  skills  that  enhance  them  to  adapt  to  the  rapid  changes  of  the  ‘knowledge
society’, and  help  in  their  learning  and  self-development  throughout  life.  Interactive  digital
resources have  been  used  in  this  study,  with  the  aim  of  increasing  the  Analysis  and  Synthesis
assignment  in  1st-year  university  nursing  students.
Material  and  methods:  This  study  uses  a  quasi-experimental  design.  The  sample  consisted  of
86 1st-year  students  of  Nursing  at  the  European  University  of  Madrid  (UEM),  divided  into  an
experimental  and  control  group.  Their  competence  training  was  carried  using  interactive  online
exercises consisting  of  crosswords,  videos,  and  association  exercises.  The  level  of  competence
development  was  assessed  at  the  beginning  and  at  the  end  of  the  program,  using  the  individual
preparation  of  a  conceptual  map.
Results:  The  results  of  the  assessment  of  the  Analysis  and  Synthesis  competence  showed  a
significant  increase  in  the  experimental  group.  Using  a  satisfaction  survey  validated  by  the  UEM
quality unit,  greater  satisfaction  was  found  with  the  learning  and  teaching  materials  used  in
the experimental  group.
Conclusions:  The  use  of  interactive  online  exercises  that  give  immediate  feedback  improves  the
Analysis and  Synthesis  competence.  Its  use  in  the  subject  of  Human  Anatomy  was  very  positively
evaluated  by  the  students.
© 2018  Elsevier  España,  S.L.U.  This  is  an  open  access  article  under  the  CC  BY-NC-ND  license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Introducción

Existe  cierto  consenso  en  el  entorno  académico  y  profesio-
nal  sobre  la  relevancia  de  la  adquisición  de  la  competencia
Análisis  y  Síntesis  en  Educación  Superior1,2.  El  proyecto
Tuning  Educational  Structures  in  Europe3 considera  que  una
de  las  competencias  instrumentales  clave  es  la  capacidad  de
Análisis  y  Síntesis.  Algunos  de  los  modelos  de  competen-
cias  de  mayor  impacto  en  la  actualidad,  como  el  modelo
internacional4 y  el  modelo  organizacional5,  destacan  esta
habilidad  como  clave  en  estudiantes  que  requieren  incorpo-
rarse  a  la  práctica  profesional.

En  el  libro  blanco  del  Grado  en  Enfermería,  la  capacidad
de  Análisis  y  Síntesis  es  una  de  las  competencias  transversa-
les  más  valoradas  por  profesionales  asistenciales,  directivos
del  ámbito  de  la  salud  y  docentes  (ANECA,  2005)6.

Los  métodos  para  evaluar  la  capacidad  de  Análisis  y  Sín-
tesis  en  el  ámbito  universitario  son  variados,  destacando
la  utilización  de  glosarios  y  mapas  conceptuales7,8. En  el
área  de  enfermería,  Martín-Salinas  et  al.9 muestran  que  los
estudiantes  mejoran  las  competencias  genéricas  en  la  asig-
natura  Enfermería  del  Adulto,  mediante  la  construcción  de
mapas  conceptuales  a  partir  de  un  software  especializado.
En  esta  misma  línea,  All  et  al.10 consideran  que  los  mapas
conceptuales  utilizados  en  la  educación  de  enfermería  son
herramientas  adecuadas  para  facilitar  el  aprendizaje  signi-
ficativo  y  para  evaluar  el  pensamiento  crítico;  sin  embargo,
se  plantean  algunas  dudas  sobre  la  flexibilidad  de  esta  herra-
mienta  para  responder  a  los  rápidos  cambios  en  el  cuidado
de  salud  y  la  tecnología.
Por  otra  parte,  la  incorporación  de  tecnologías
en  la  docencia  es  una  práctica  cada  vez  más  frecuente  en
el  ámbito  universitario11,12.  Esto  supone  un  reto  para  el
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rofesorado,  que  debe  revisar  constantemente  el  currículo
e  las  asignaturas  e  incorporar  todos  estos  instrumentos13.
octor14 desarrolló  un  juego  llamado  «Nursopardy» con  pre-
untas  basadas  en  un  concurso  televisivo  para  que  los
lumnos  revisaran  los  conceptos  vistos  en  un  curso  sobre
undamentos  de  Enfermería;  los  estudiantes  manifesta-
on  que  este  juego  era  entretenido  y  beneficioso  para  su
prendizaje.  Otra  experiencia  desarrollada  por  Boude  y
edina15 puso  de  manifiesto  que  los  estudiantes  de  Medi-
ina  y  Enfermería  mejoraban  las  competencias  genéricas
on  actividades  diseñadas  con  tecnologías  de  información

 comunicación  (TIC)  en  la  asignatura  de  Telemática.
Los  objetivos  de  este  trabajo  son  mejorar  la  competen-

ia  de  Análisis  y  Síntesis  en  estudiantes  de  primer  curso
el  Grado  en  Enfermería  mediante  la  incorporación  de  una
ueva  metodología  en  la  asignatura  de  Anatomía  Humana,
onsistente  en  la  utilización  de  recursos  interactivos  que
an  feedback  inmediato,  y  comprobar  la  adecuación  de  la
valuación  de  esta  competencia  mediante  la  realización  de
apas  conceptuales.
Se  prepararon  recursos  didácticos  interactivos  consis-

entes  en  vídeos  con  preguntas  asociadas,  crucigramas  y
jercicios  de  asociación;  todos  estos  recursos  proporcionan
na  corrección  inmediata.

aterial y métodos

articipantes

a  muestra  estuvo  formada  por  86  estudiantes  de  primer

urso  del  Grado  en  Enfermería.  El  grupo  experimental  estuvo
ompuesto  por  54  estudiantes,  y  el  grupo  control  por  32  estu-
iantes.  La  selección  de  los  participantes  fue  por  medio  de
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Tabla  1  Distribución  de  grupos  de  edad  y  género  en  por-
centajes  por  grupo  de  clase

Edad  Género
18-25  26-30  31-35  >  35  Varón  Mujer
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Análisis  de  los  datos

Para  comparar  las  diferencias  entre  las  puntuaciones  pretest
y  postest  en  cada  uno  de  los  grupos,  se  llevaron  a  cabo  dos
pruebas  t  de  Student  de  diferencia  de  medias  para  muestras
relacionadas.  A  continuación,  para  comparar  las  puntuacio-
nes  en  pretest  y  en  postest  entre  ambos  grupos,  se  utilizó  la
prueba  t  de  Student  para  muestras  independientes.

Así  mismo,  para  comparar  el  rendimiento  académico
entre  los  dos  grupos,  se  realizó  una  prueba  t  de  Student
para  muestras  independientes  entre  la  nota  media  final  de
la  asignatura  de  cada  uno  de  los  grupos.

Finalmente,  para  comparar  los  resultados  de  satisfacción
docente  entre  los  dos  grupos,  se  realizó  una  prueba  t de
Student  para  muestras  independientes.

Resultados

A  continuación  se  muestran  los  resultados  del  desarrollo  de
la  competencia,  del  rendimiento  académico  y  de  la  satisfac-
ción  docente.

Capacidad  de  Análisis  y  Síntesis

En  la  tabla  2  se  pueden  ver  las  puntuaciones  medias,  des-
viaciones  típicas  y  diferencias  de  medias  en  la  capacidad
de  Análisis  y  Síntesis  del  grupo  experimental  y  del  grupo
control.

Los  análisis  en  el  grupo  experimental  muestran  dife-
rencias  significativas  (t  (27)  =  −2,97;  p  =  0,006)  entre  la
puntuación  obtenida  en  pretest  (M  =  4,16;  DT  =  1,79)  y
en  postest  (M  =  5,27;  DT  =  1,87).  En  el  grupo  control
las  puntuaciones  pretest  (M  =  4,17;  DT  =  2,07)  y  postest
(M  =  4,91;  DT  =  2,00)  no  mostraron  diferencias  significativas
(t  (25)  =  −0,80;  p  =  0,432).

Por  otro  lado,  no  existen  diferencias  significati-
vas  (t  (59)  =  0,05;  p  =  0,996)  entre  el  grupo  experimental
(M  =  4,16;  DT  =  1,79)  y  el  grupo  control  (M  =  4,17;  DT  =  2,07)
(tabla  2).  Tampoco  se  encontraron  diferencias  significati-
vas  entre  las  puntuaciones  de  ambos  grupos  en  el  postest
(t  (69)  =  −0,78;  p  =  0,439),  entre  el  grupo  experimental
(M  =  5,27;  DT  =  1,87)  y  el  control  (M  =  4,91;  DT  =  2,00).

Tabla  2  Capacidad  de  Análisis  y  Síntesis.  Puntuaciones
medias,  desviaciones  típicas  y  diferencias  de  medias

Pretest  Postest

Experimental  4,16  (1,79)a <** 5,27  (1,87)a

Control  4,17  (2,07)a =  4,91  (2,00)a

En cada fila, hay diferencias entre las medias (p < 0,005) si apa-
recen alguno de los símbolos: > <. En cada columna, las medias
Experimental  63,0  20,4  5,6  11,1  24,1  75,9
Control  84,4  12,5  3,1  0,0  18,8  81,3

n  muestreo  por  conveniencia.  En  la  tabla  1  se  pueden  obser-
ar  las  distribuciones  por  edad  y  género  en  cada  uno  de  los
rupos.  En  ambos  grupos  la  mayor  proporción  de  estudiantes
orresponde  a  mujeres  y  a  edades  comprendidas  entre  los
8  y  25  años.

nstrumentos

a  capacidad  de  Análisis  y  Síntesis  se  valoró  de  forma  pre-
encial,  tanto  en  el  grupo  experimental  como  en  el  control,
ediante  la  realización  de  un  ejercicio  de  mapa  conceptual

ras  la  visualización  de  un  vídeo  de  3  a  5  min  de  duración
ue  se  proyectó  en  el  aula.

El  desarrollo  de  la  competencia  se  realizó  mediante
ctividades  interactivas  online, con  feedback  inmediato,
onsistentes  en:

 Vídeos  con  preguntas  asociadas.  Se  emplearon  las  herra-
mientas  Edpuzzle  y  Kahoot  para  incorporar  preguntas
cortas  de  opción  múltiple  a  vídeos  educativos.

 Crucigramas  diseñados  con  la  herramienta  Educaplay.  Se
presenta  la  descripción  de  un  concepto  y  se  solicita  el
término  correcto  para  dicha  descripción.

 Ejercicios  de  asociación  interactivos,  que  trabajan  la  orga-
nización  y  clasificación  de  estructuras  anatómicas.

La  satisfacción  del  estudiante  con  la  materia  se  recogió
ediante  la  encuesta  de  satisfacción  docente,  compuesta
or  9  ítems  y  una  escala  Likert  de  1  a  5  puntos,  donde  1
quivale  a  «totalmente  en  desacuerdo» y  5  a  «totalmente
e  acuerdo».

El  rendimiento  académico  se  valoró  mediante  la  nota
nal  de  cada  estudiante  en  la  materia,  establecida  en  una
scala  de  0  a  10  puntos.

rocedimiento

ste  estudio  sigue  un  diseño cuasiexperimental.  Para  ello,
 meses  antes  del  inicio  de  la  materia,  se  prepararon  los
ateriales  de  medición  de  la  capacidad  de  Análisis  y  Sínte-

is,  que  se  aplicaron  al  inicio  del  curso  (pretest)  y  al  finalizar
postest),  así  como  los  materiales  online  interactivos.

La  medición  pretest  se  realizó  en  la  2.a semana  del  curso
 la  medición  postest  en  la  13.a semana.  En  las  10  semanas
omprendidas  entre  ambas  mediciones  se  aplicó  el  material
nline  interactivo  únicamente  en  el  grupo  experimental.

En  el  grupo  experimental,  la  metodología  docente

mpleada  incluyó  clases  magistrales,  actividades  prácticas

 actividades  interactivas  online, mientras  que  en  el  grupo
ontrol  solamente  se  realizaron  clases  magistrales  y  activi-
ades  prácticas.

que no comparten superíndice son significativamente diferentes
(p < 0,001).

** p = 0,01.
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Tabla  3  Puntuaciones  medias,  desviaciones  típicas  y  dife-
rencias de  medias  en  rendimiento  académico

Experimental  5,07  (3,26)a

Control  4,40  (1,65)a

a Las medias que comparten superíndice no son significativa-
mente diferentes (p > 0,05).

Tabla  4  Puntuaciones  medias,  desviaciones  típicas  y  dife-
rencias de  medias  en  adecuación  de  las  metodologías
docentes  empleadas  para  facilitar  el  aprendizaje  (sobre  5
puntos)

Experimental  4,77  (0,43)a

Control  4,28  (0,83)a

Tabla  6  Puntuaciones  medias,  desviaciones  típicas  y  dife-
rencias  de  medias  respecto  al  nivel  de  aprendizaje  obtenido
con el  profesor

Experimental  4,86  (0,35)a

Control  4,33  (0,77)b
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a Las medias que no comparten superíndice son significativa-
mente diferentes (p < 0,05).

Rendimiento  académico

En  la  tabla  3  se  pueden  ver  las  puntuaciones  medias,  des-
viaciones  típicas  y  diferencias  de  medias  en  rendimiento
académico  para  el  grupo  experimental  y  el  grupo  control.

Los  resultados  en  relación  con  el  rendimiento  acadé-
mico  nos  permiten  apreciar  una  puntuación  por  encima  del
aprobado  para  el  grupo  experimental  (M  =  5,07;  DT  =  3,26),
mientras  que  la  puntuación  del  grupo  control  (M  =  4,40;
DT  =  1,65)  no  llega  a  dicho  punto  de  corte,  si  bien  no  existen
diferencias  significativas  (t  (83)  =  −1,08;  p  =  0,283).

Satisfacción  docente

En  la  tabla  4  se  pueden  observar  las  puntuaciones  medias,
desviaciones  típicas  y  diferencias  de  medias  en  la  adecua-
ción  de  las  metodologías  docentes  empleadas  para  facilitar
el  aprendizaje,  tanto  para  el  grupo  experimental  como  para
el  control.

En  relación  con  las  metodologías  docentes  emplea-
das,  existen  diferencias  significativas  (t  (20,915)  =  2,384;
p  =  0,027),  siendo  el  grupo  experimental  (M  =  4,77;  DT  =  0,43)
quien  obtuvo  puntuaciones  superiores  al  grupo  control
(M  =  4,28;  DT  =  0,83).

Respecto  a  la  claridad  con  la  que  el  profesor  explica
los  conceptos,  en  la  tabla  5  se  muestran  las  puntuaciones
medias,  desviaciones  típicas  y  diferencias  de  medias.

La  prueba  t  para  muestras  independientes  ha  permi-
tido  observar  diferencias  significativas  (t  (24,012)  =  2,16;

p  =  0,041)  entre  ambos  grupos,  siendo  el  grupo  experimental
(M  =  4,84;  DT  =  0,74)  quien  obtuvo  puntuaciones  superiores
respecto  al  grupo  control  (M  =  4,44;  DT  =  0,71).

Tabla  5  Puntuaciones  medias,  desviaciones  típicas  y  dife-
rencias de  medias  respecto  a  la  claridad  con  la  que  el
profesor  explica  los  conceptos  (sobre  5  puntos)

Experimental  4,84  (0,48)a

Control  4,44  (0,71)a

a Las medias que no comparten superíndice son significativa-
mente diferentes (p < 0,05).

(

C

L
f
S
p
e
l
d

h

a Las medias que no comparten superíndice son significativa-
mente diferentes (p < 0,05).

Por  último,  en  la  tabla  6  se  pueden  ver  las  puntuacio-
es  medias,  desviaciones  típicas  y  diferencias  de  medias
especto  al  nivel  de  aprendizaje  obtenido  con  el  profesor.

Según  los  resultados  mostrados  en  la  tabla  6  respecto
l  nivel  de  aprendizaje  obtenido  con  el  profesor  que  ha
mpartido  la  materia,  la  prueba  t  para  muestras  indepen-
ientes  ha  permitido  observar  diferencias  significativas
t  (20,042)  =  2,796;  p  =  0,011)  entre  los  dos  grupos,  siendo  el
rupo  experimental  (M  =  4,86;  DT  =  0,35)  quien  ha  obtenido
untuaciones  significativamente  superiores  respecto  al
rupo  control  (M  = 4,33;  DT  =  0,77).

iscusión

umerosos  estudios  relacionan  las  TIC  con  el  proceso  de
nseñanza  y  aprendizaje  de  la  Anatomía  Humana16;  sin
mbargo,  existen  pocos  estudios  que  muestren  el  impacto
e  estos  recursos  innovadores  en  el  desarrollo  de  compe-
encias  transversales.  Nosotros  valoramos  la  competencia
e  Análisis  y  Síntesis  al  inicio  y  al  final  del  curso  de  Ana-
omía  y obtuvimos  un  incremento  significativo  en  el  grupo
xperimental  (tabla  2),  por  lo  que  consideramos  adecuada
sta  metodología  para  el  desarrollo  de  esta  competencia.

La  encuesta  de  satisfacción  muestra  mayor  conformidad
on  la  adecuación  de  las  metodologías  docentes  empleadas
n  el  grupo  experimental  respecto  al  grupo  control  (tabla  4).
a  percepción  de  la  claridad  con  la  que  se  explican  los  con-
eptos  es  mayor  en  el  grupo  experimental  que  en  el  grupo
ontrol  (tabla  5);  si  se  tiene  en  cuenta  que  la  mayoría  de  los
studiantes  actuales  emplean  las  tecnologías  en  su  vida  dia-
ia,  este  resultado  parece  indicar  que,  tal  y  como  se  propone
n  esta  investigación,  la  utilización  de  las  TIC  o  de  materia-
es  de  trabajo  online  favorece  el  aprendizaje  de  la  materia.
sí  mismo,  la  mayor  conformidad  con  la  adquisición  de  un
prendizaje  significativo  en  el  grupo  experimental  frente  al
rupo  control  (tabla  6) se  corresponde  con  el  mayor  desarro-
lo  de  la  competencia  o  capacidad  de  Análisis  y  Síntesis,  que
a  podido  observarse  en  el  grupo  experimental  previamente
tabla  2).

onclusiones

a  utilización  de  materiales  interactivos  online  que  dan
eedback  inmediato  mejora  la  competencia  de  Análisis  y
íntesis.  En  este  trabajo  se  muestra  que  todos  los  grupos
arten  de  un  nivel  similar  en  dicha  competencia,  pero  solo
l  grupo  experimental,  tras  la  aplicación  del  programa  con

os  materiales  interactivos  y  el  feedback,  alcanza  un  nivel
e  desarrollo  significativamente  superior  a  su  nivel  inicial.

Los  mapas  conceptuales  se  han  mostrado  como  una  buena
erramienta  para  evaluar  la  competencia  de  Análisis  y
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íntesis.  Estos  mapas  son  adecuados  no  solo  para  el  entrena-
iento,  sino  también  para  la  evaluación  de  dicha  capacidad
e  forma  objetiva.

La  utilización  de  recursos  multimedia  combinados  con  el
eedback  inmediato  es  valorada  muy  positivamente  por  los
studiantes.  Los  estudiantes  perciben  una  mejora  significa-
iva  en  su  aprendizaje  y  se  sienten  más  satisfechos  con  la
etodología  empleada,  la  claridad  con  que  el  profesor  ha

xplicado  los  conceptos  y  el  aprendizaje  global  obtenido.
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